Plus

HKZ-certificaat voor Rentray Jeugdzorg en Traverse Gelderland

en Flevoland

Eefde, 20 mei 2009 - Het is goed gesteld met de kwaliteit van de zorgprocessen
bij Rentray Jeugdzorg®'s, Traverse Gelderland en Traverse Flevoland. Daarom
ontvingen zij dinsdag 19 mei het HKZ-certificaat.

De letters ‘HKZ' staan voor ‘Harmonisatie Kwaliteitsbeoordeling in de Gezondheidszorg'.
Externe deskundigen hebben onlangs vastgesteld dat de bedrijfsprocessen en
zorgverlening binnen deze organisaties plaatsvinden volgens de landelijk
overeengekomen HKZ-normen. Rentray Jeugdzorg™* en Traverse zijn volgens het HKZ
Certificatieschema GGZ (geestelijke gezondheidszorg), met deelschema Jeugd GGZ,
geaudit en gecertificeerd.

Tijdens de audit is gekeken naar het primaire proces zoals intake, uitvoering,
evaluatie/nazorg en naar secundaire processen als beleid en organisatie, gebouw en
voorzieningen, personeel, documentbeheer. De certificaten zijn geldig tot 1 juni 2012.
Tot die tijd zal er jaarlijks een herhalingsaudit plaatsvinden.

Rentray Jeugdzorg™s behandelt jongeren met ernstige gedragsproblemen die zijn
vastgelopen binnen het gezin en in hun dagelijkse omgeving. Het gaat om
civielrechtelijke jongeren die van de rechter in een jeugdinstelling moeten worden
behandeld. Traverse Gelderland is een polikliniek die in 2008 is opgezet door

De Hunnerberg, Harreveld en Rentray. De polikliniek Traverse Flevoland is in 2006
opgezet door De Reeve, Triade en Rentray. Doordat binnen Traverse de deskundigheid
van verschillende organisaties gebundeld is, ontstaat de mogelijkheid om snel, flexibel en
efficiént ambulante hulp te verlenen in de provincies Gelderland en Flevoland.

Noot voor de redactie:

Voor meer informatie over dit persbericht kunt u contact opnemen met Joyce Pigge,
communicatieadviseur Rentray. Zij is telefonisch bereikbaar op nummer 0575-577056 of
06-83164254.



